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Declaración de los valores de la administración

Los ejecutivos, gerentes y empleados de Viento del Norte están 
comprometidos con los principios de integridad, justicia e 
igualdad de oportunidades, valorados por los empleados, 
clientes y la comunidad.

Nuestros empleados
Serán siempre tratados con 
justicia y respeto
Gozarán de un entorno de 
trabajo seguro y limpio
Serán compensados 
justamente
Tendrán un acceso 
equitativo a los beneficios 
y oportunidades de 
ascenso
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Nuestra familia extendida
Siempre sabrá su importancia para nosotros
Tendrá nuestro apoyo cuando lo requiera
Gozarán de todos los beneficios que podamos proveer, 
incluyendo beneficios educativos, sociales y 
ambientales
Se le ofrecerá beneficios sin importar su raza, credo, 
creencias, nacionalidad u orientación

Nuestros clientes
Serán siempre tratados con 
justicia y respeto
Gozarán de un entorno de 
compras limpio y seguro
Se les hará sentir 
bienvenidos y valorados
Se les atenderá en la mayor 
medida de nuestras 
capacidades
Se valorará sus opiniones y 
comentarios

Nuestros accionistas
Recibirán el valor que esperan de su inversión.
Gozarán de honestidad absoluta en nuestros informes
Estarán seguros de que nos adheriremos a las normas 
administrativas y contables estándares
Serán notificados de inmediato sobre cualquier 
problema que pudiera afectarlos o ser de su 
incumbencia
Entenderán que nuestros empleados y clientes son 
nuestra prioridad principal bajo cualquier 
circunstancia
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Nuestros socios comerciales
Serán tratados con 
honestidad y respeto
Se les proporcionará la 
información que 
necesitan
Serán tratados con 
imparcialidad
Tendrán acceso a los 
recursos que necesitan 
para ser efectivos

Nuestra 
comunidad

• Compartirá los 
beneficios de nuestro 
éxito

• Tendrán nuestra 
ayuda en momentos 
de crisis

• Gozarán de nuestro 
apoyo en esfuerzos 
educacionales, 
benéficos y 
ambientales

Nos comprometemos
A mantener siempre los valores de nuestra empresa al 
hacer negocios
A siempre comportarnos éticamente
A esforzarnos por hacer lo correcto
A ser conscientes de nuestro lugar en la comunidad y 
nuestra responsabilidad hacia los demás
A siempre tener a nuestros empleados y clientes como 
nuestra principal prioridad


